
白河市行政改革推進委員会 令和３年度第３回委員会会議録（要旨） 

 

日   時 令和４年１月１３日（木） 午後１時３０分～午後３時００分 

場   所 白河市役所 全員協議会室 

出 席 者 委員７名 

小林知二委員長、徳田芳江委員、十文字由紀子委員、鈴木富幸委員、小林文樹委

員、和知玲子委員、金内貴弘委員 

白 河 市 ４名 

佐藤総務部次長兼課長、邉見総務課長補佐兼係長、三次副主査、小山副主査 

 

１ 開会 

 

２ 委員長挨拶 

   

３ 議事 

 

 ■議事１： 白河市行政経営改革プランの進行状況について 

 

○重点戦略項目である下記の６項目について、進行管理を行う。 

 ・組織の見直し 

 ・ＩＣＴ・ＡＩ・ＲＰＡによる効率化 

 ・新たなサービス基盤の導入 

 ・他団体との連携 

 ・事業の事前・事後評価の徹底 

 ・経営コストの削減 

 

 ○第２回会議内容を各課へ報告後の進展について 

 ・改革必要性の意識改革について 

  総務課では、７月から８月までを職員提案強化月間とし、広く提案を募った。今年度から

職員が提案を気軽に行えるように、庁内で活用しているアンケートシステムを利用する方法

に改め、提案をしやすい方法とした。提案された案件については、庁内の掲示板に掲載する

とともに、採用案件を市ホームページに公開し、周知に努めた。また、提案のあった２２件

のうち３件を採用、一部採用とし、担当課において採用案件の２件については既に実施して

いる。 

 ・職員の接遇について 

  総務課より「白河市職員のための接遇マニュアル」を庁内に再度周知を行い、全職員がよ

り良い接遇を実践することできるように努めた。 

 ・市有財産の利活用について 

  今年度市が保有をしている土地について公売の公告をした３件のうち２件については、一

般競争入札により、買い手が見つかり、売却をすることができた。 

 



 

 

■議事２： 令和４年度の委員会の予定について 

 

 

■議事３： その他 

 【事務局より特になし】 

 

４ 閉会 

 

 

 


