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　10月から、市ホームページと市公式
LINEにAIチャットボットが導入されま
した。役所の手続きや暮らしの疑問など
にお答えします。24時間利用可能です
ので、ぜひご活用ください。

　知りたい情報の項目
を選んでいくと、質問
にたどり着きます。

市公式LINEで「ごみ収集日」をお知らせ市公式LINEで「ごみ収集日」をお知らせ
　お住まいの地区のごみ収集日の前日午後６時に通知が届き、
日々忙しい皆さんの「うっかり出し忘れ」を防ぎます。

《通知の受信設定方法》《通知の受信設定方法》
①トーク画面下部のメニュー
　を開き「市の情報（青色）」
　のタブを選択し「受信設定
　（歯車のマーク）」をタッチ
②「希望する情報」の「ごみ収
　集」にチェック
③住んでいる地区にチェック
　をつけた後、画面最下部の
　「設定」をタッチ

《通知の例》《通知の例》

《こんな悩みがある時に便利》
◇自力で情報にたどり着くのが大変
◇日中に問い合わせをすることが難しい
◇ちょっとした疑問をすぐに解決したい

　質問やキーワードを
入力して検索すること
もできます。

《ホームページでの利用方法》
　画面右下に表示されるしらかわ
んをクリックします。

ここをここを
クリッククリック！！

《LINEでの利用方法》
　画面下部のメニュー
に表示されるしらかわ
んをタッチします。

ここをここを

タッチタッチ！！

※受信設定方法の詳細
　は、市ホームページ
　をご覧ください。

新 機 能新 機 能

　市公式LINEの登録方法や使い方な
ど詳しくは、ホームページをご覧く
ださい。日々の暮らしがも
っと便利になる市公式LINE
を、ぜひご活用ください。

《市公式LINEの利用はこちらから》

問秘書広報課広報広聴係☎(28)5501

市のホームページとL
ラ イ ン

INEに
AIチャットボットが登場！

(例)
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問白河地方広域市町村圏 白河消防署☎(22)2155あなたの命を守る「
マイナ救急」

　令和６年度に消防庁が実証事業を行った際、救急
搬送された傷病者のうち、マイナ保険証を携行して
いた傷病者は、わずか20％以下でした。
　もしもの時に皆さんが迅速かつ適切な処置を受け
られるよう、今からマイナンバー
カードを保険証として利用登録し、
普段から持ち歩いていただくよう
お願いします。

マイナ保険証の携行をお願いしますマイナ保険証の携行をお願いします
　「マイナ救急」とは、119番通報後、現場に到着
した救急隊員がマイナ保険証を活用し、傷病者の医
療情報などを閲覧する仕組みのことです。
　救急隊員がカードリーダーでマイナンバーカード
を読み取り、タブレット端末で傷病者の受診歴や薬
剤情報などの医療情報を閲覧します。

マイナ保険証マイナ保険証※※を活用した救急活動を活用した救急活動

※マイナ保険証とは、健康保険証として利用登録したマイナ
　ンバーカードのこと。

Q．救急隊員に、救急活動に関係ない個人情報を
　見られてしまわないか心配…
A．マイナ救急に使用するシステムで閲覧できる
　のは、氏名や住所などマイナンバーカード上に
　記載されている情報と、受診歴や薬剤情報など
　の医療情報だけです。税や年金など、救急活動
　に関係のない情報は閲覧できません。

Q．救急車で運ばれるような緊急時でも、 マイナ
　ンバーカードの暗証番号は必須なの？
A．マイナ救急では、救急隊員が傷病者の顔とマ
　イナンバーカードの写真を確認して本人確認を
　行うため、原則、暗証番号の入力は不要です。

～教えて！マイナちゃん～

◀マイナンバーカードの健康保険証利用方法につ
　いて、詳しくは厚生労働省ホームページをご確
　認ください。

　次のいずれかの方法でできます。なお、申請の際
にはマイナンバーカードが必要です。
①医療機関や薬局で申請
②マイナポータル（オンライン）で申請▶
③セブン銀行ATMで申請

マイナ保険証の利用登録申請マイナ保険証の利用登録申請

　消防庁動画チャンネルでは、マイナ救急の
イメージがよくわかるショートムービーを公
開していますので、ぜひご覧ください。

　救急隊員は、原則として傷病者の同意を得た上で
マイナ救急を実施します。
　ただし、生命・身体の保護のため必要な場合かつ
傷病者が意識不明などのため同意を得ることが困難
な場合に限り、同意なしで医療情報を閲覧すること
があります。

　白河消防本部では、10月
１日から、12隊ある全ての救
急隊で、マイナ救急の運用を
開始します！

《マイナ救急の流れ》
①傷病者が情報閲覧に同意する
②救急隊員がマイナンバーカードを読み取る
③救急隊員が医療情報を閲覧する
④適切な処置や搬送先医療機関の選定に生かす

病歴 処方歴 受診歴

◇傷病者が自身の病歴などを救急隊
　員に説明する手間が軽減する
◇より適切な処置を受けられる
◇搬送先で治療の事前準備ができる

マイナンバーカードで次の情報を閲覧します

＼ これにより ／
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《「避難行動要支援者登録制度」とは》
　災害時に自力で避難することが困
難で、特に支援が必要な方を名簿に
登録し、災害時の安否確認や避難支
援に役立てる制度です。

《どのような人が対象となるの？》
　在宅で暮らす方で、次のいずれかに該当し、自力
での避難が困難な方が対象です。
◇介護保険の要介護3～5のいずれかに認定されて
　いる方
◇満70歳以上のひとり暮らしの高齢者
◇満75歳以上の高齢者のみの世帯
◇身体障害者手帳１級または２級で、第１種の交付
　を受けている方（心臓・腎機能障害のみで該当す
　る方を除く）
◇療育手帳Ａの交付を受けている方
◇精神障害者保健福祉手帳１級の交付を受けている
　ひとり暮らしの方
◇福島県知事より情報提供のあった難病患者
◇上記のほか、申し出があり支援が必要と認められ
　る方

お知らせ
Ｎｅｗｓ

問社会福祉課社会生活支援係☎(28)5515

避難行動
要支援者登録制度

《平常時から名簿の提供に同意する方の手続き》
　社会福祉課窓口（本庁舎１階）で配布する「登録
申請書」を記入し、提出してください。
※登録申請書の様式は、市ホームページ
　からダウンロードすることもできます。

《登録した情報はどこに提供されるの？》
　個人情報を提供することに同意
された場合は、災害時に支援を行
う関係者（警察署・消防署・民生
委員など）に平常時から名簿を提
供し、地域での見守り活動や災害
時の避難支援などに役立てます。

《米の食味分析国際大会プレ大会 出場者募集》
　令和８年に予定されている「米・食味分析鑑定コ
ンクール国際大会in須賀川岩瀬」のプレ大会が開催
されます。
　大会概要や参加方法など詳しくは、
市ホームページをご覧ください。

お知らせ※情報は９月22日時点のものです。最新情報は、各問い合わせ先にご確認ください。

問農政課☎(28)5527

令和７年産米の令和７年産米の
食味分析受付開始食味分析受付開始

お知らせ
News

　白河産米の食味向上に取り組む生産者を応援する
ため、食味分析計により、無料で食
味値※を測定します。安定した品質
維持や肥培管理など、おいしい米作
りにご活用ください。

◦受付方法
　　新米（玄米）200gを受付場所に持参し、申込
　書に必要事項を記入してください。
※測定した米は、市内のこども食堂に寄附します。
◦受付場所
　農政課窓口（本庁舎２階）、各庁舎事業課窓口
※各庁舎事業課窓口で受け付けた場合、結果のお渡
　しまで１週間程度かかります。

※食味値とは、米に含まれる４つの成分（タンパク質・水分
　・アミロース・脂肪酸）を測定し、米のおいしさを総合的
　に評価した数値です。

　突然やってくる災害に備えて登録制度を
活用しておくと安心だワン！

《令和６年産米の測定結果》
　一般的に、測定結果が70点を超える米は「良食味」
といわれており、平均点が70点を超えている本市
は“おいしい米の産地”と言えます。

※その他の品種は、ミルキークイーン、ゆうだい21など

品種名 件数 最高点 最低点 平均点

コシヒカリ 254 94 72 80.9

ひとめぼれ 11 81 75 77.1

天のつぶ 16 79 73 75.8

その他※ 23 88 75 81.5

全体 304 94 72 78.8

お知らせ
News

問教育総務課☎(28)5540

奨学資金・
入学一時金申請
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　不動産の専門家が、空き家の売買や利活用などさ
まざまな相談にお答えします。
　空き家の悩みを抱えている方は、ぜひ一度相談し
てみませんか。

◦定　員　20人（応募者多数の場合は抽選）
◦申し込み期限　10月24日㈮
◦申し込み方法　在学している中学校に
　参加申込書・志望書（市ホームページ
　からダウンロード可）を提出

◦期　間　令和８年３月24日㈫～29日㈰
◦派遣先　フランス（姉妹都市コンピエーニュ、パリ）
◦対象者　市内在住の中学２年生
◦参加費　63万円程度
※自己負担額　43万円程度（20万円の補助あり）  ↗

　異国の文化や社会に触れる体験を通し、国
際化社会に向けた人材育成を目的とします。
　詳しくは、市ホームページをご覧ください。

　受付期間は、次のいずれも10月14日㈫
から12月12日㈮までです。申請方法など
詳しくは、市ホームページをご覧ください。
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※白河市合併20周年記念事業には、記念事業のロゴを表示しています。

ベースに色が入ってる場合ベースが白

ベースに色が入ってる場合の１色１色

　　　　   問白河市国際交流協会事務局
   （企画政策課内）☎(28)5500

募　集
Recruit

中学生中学生
海外派遣事業海外派遣事業

問企画政策課☎(28)5500

お知らせ
News 空き家相談会空き家相談会

《奨学資金の貸与》
◦対象　令和８年４月に高等学校・高等専門学校、
　専修学校（専門課程で修業年限２年以上）・大学
　に進学を予定している方、または在学している方
◦貸与月額（無利息）
▷高等学校・高等専門学校生 　３万円以内
▷専修学校生　　　　　　　 　４万円以内
▷大学生（短期大学生を含む）　５万円以内
※大学生・専修学校生への貸与は、一定の要件を満た
　した場合には申請に基づき返還の一部免除制度あり

《入学一時金の貸与》
◦対象　令和８年４月に大学または専修学校に進学
　を予定している生徒・学生の保護者
◦貸与額（無利息）　70万円以内
※医師・歯科医師課程は100万円以内

◦期日　11月８日㈯
◦時間　午前９時10分～午後０時20分
※相談時間は１組30分程度
◦会場　市立図書館りぶらん 地域交流会議室
◦対象者
　空き家を所有している方や、空き家の利活用に興
　味がある方
◦参加費　無料
◦定員　15組（先着順）
◦申し込み方法
　電話または申し込みフォーム
※申し込みの際に、相談内容をお知らせください。
◦申し込み期限　10月24日㈮
◦申し込み先　企画政策課☎(28)5500

申し込み
フォーム▶

▲現地の高校生との交流会（昨年度）
　　パリやコンピエーニュの見学▶

ベースに色が入ってる場合ベースが白

ベースに色が入ってる場合の１色１色




